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1.はじめに

1.1 本マニュアルについて

本マニュアルは、ガソリンのギフト券（ガソリン券）換金申請システムの基本的な操作

方法を説明するものです。

1.2 ガソリン券換金申請システムとは

本システムは、ガソリン券の取扱店舗様向けに、ガソリン券の換金申請をオンライン

で行えるようにするものです。

1.3 主な機能

・申請を実施する

・・・お手元のガソリン券の換金手続きを行うことができます

・申請履歴

・・・申請したガソリン券の状況を確認できます

2.動作環境

2.1 対応OS

・ iOS： iOS 14.0以降

・ Android： Android 8.0以降
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3.1 換金申請システムまでのアクセス（スマホの場合)

1.Safari / GoogleChrome等を開きます

2.「ガソリンのギフト券公式サイト」

https：//gasoline-gift.zensekiren.or.jpを開きます

ガソリン券公式サイトは、検索サイトで「ガソリンのギフト券」で検索するか、

右上のQRコードをスマホで読み込んでください。

3.画面左上の三本線のメニュー「組合員・販売店の皆様はこちら」をタップします

4.緑色の「取扱店専用ページログイン」をタップします

3.基本操作
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ガソリン券公式サイト



5.「取扱店コード」「電話番号」を入力し「認証する」をタップします

   電話番号はハイフンなしで入力してください。

6.取扱店専用ページTOPの管理メニュー

   「ガソリンのギフト券Web換金申請はこちら」をタップします

3.基本操作

取扱店コードや電話番号が不明の場合は、
全石連までお問い合わせください
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7.ログイン画面で「電話番号」に店舗電話番号を入力します。

再度の入力となりますが、セキュリティの都合のため、ご容赦ください。

電話番号はハイフンなしで入力してください。

8. ログインできたら、換金申請システムへのアクセスは完了です。

申請店舗情報が表示されますので、必ず申請店舗が正しいか確認してください。

3.基本操作
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申請店舗情報が正しいか、
必ず確認してください



3.2 換金申請システムまでのアクセス（パソコンからの場合)

1.googleやyahoo等で「ガソリンのギフト券」と検索いただき、ガソリン券のweb

サイトにアクセスします。

公式webサイト：https://gasoline-gift.zensekiren.or.jp/

2. トップページの右上、「組合員・販売店の皆様はこちら」をクリックします

4.緑色の「取扱店専用ページログイン」をクリックします

3.基本操作
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5. 「取扱店コード」「電話番号」を入力し「認証する」をクリックします

   電話番号はハイフンなしで入力してください。

3.基本操作
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取扱店コードや電話番号が不明の場合は、
全石連までお問い合わせください

6．各取扱店のトップページに、「Web換金申請はこちら」と書かれた二次元コードが

ありますので、これをお手元のスマートフォンで読み取ってください。

ログイン先をご確認
ください。



3.基本操作
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3.3 換金申請システムからのログアウト

1. 画面左上の三本線のメニューを表示

2. 「ログアウト」をタップ

※換金申請システムはスマートフォン用のwebアプリのため、URLをPCで読み

取ろうとすると、エラーになります。



4.1-1 申請開始方法

1. TOP画面の「申請を開始する」ボタンまたは、画面左上の三本線のメニューの

    「申請を実施する」をタップします

2.申請についての説明を最後までお読みください

４.ガソリン券換金の申請方法

8



3. 「撮影を開始する」ボタンをタップします

4. スマホカメラが起動するため、カメラへのアクセスを「許可」をタップします

4.1-2 申請時の注意事項

●ガソリンのギフト券は撮影前に切り取り線で切り離してください。

●裏面の「取扱店記入欄」に、店印を押印してください。

4.2-1 撮影の方法

1.カメラアクセスを許可後、ポップアップが表示されます

2.「理解しました」ボタンをタップします

４.ガソリン券換金の申請方法
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申請を完了しても、換金されるまでは
必ずお手元にガソリン券を保管してください



3. 枠の中にガソリンのギフト券の全体が入るようにしカメラボタンをタップします

1枚ずつの撮影ですが、合計で最大２０枚まで撮影できます。
２１枚以上ある場合、２０枚で一度撮影を終了して申請し、複数回に分けて申請いた
だきますようお願いいたします。

4.2-2 撮影時の注意事項
●ガソリン券が正しい位置で切られているか確認してください
●なるべく明るい場所で撮影してください。
●券全体がハッキリ映るようにしてください。
●店印が押印されているか確認してください。

４.ガソリン券換金の申請方法
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4.3-1 撮影情報の確認

撮影終了ボタンをタップ後、撮影情報の確認画面が表示されます

4.3-2 撮影内容の確認事項

●券番号が正しく読み取られているか

●店印の有無が正しく確認されているか

●撮影した申請枚数が合っているか

４.ガソリン券換金の申請方法
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全ての項目が「OK」にならないと、申請には進めません。



5.1 NG判定後の手順：番号修正・再撮影・削除

1.撮影終了ボタンをタップ後、撮影情報の確認画面が表示されます

2.読み込んだ番号欄で「詳細」をタップします

3.詳細ポップアップが表示されます

4.[読み込み状態]の理由を確認し、適切な対応を選択します

読み込み処理が完了した後、券の状態に応じて、読み込みが失敗した理由が画面に

  表示されます。その理由（例：店印、申請済、登録なし）を確認してください。

  

5.2 NGの場合にどうしたら良いか？

「店印が読み取れませんでした」の場合

→店印を押し、「撮影し直す」ボタンから再撮影する

「番号が正しく読み取れていません」の場合

→ 「撮影し直す」ボタンから再撮影する or 「番号修正」から手入力で券番を入力

5. 撮影判定後の確認
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全ての項目が「OK」にならないと、申請には進めません。

ここにNGとなった理由が
表示されます



5.3 再撮影の方法

詳細画面から、読み込み状態の確認の結果、

撮影時の問題（例：手ブレ、ピントずれ、

光の反射など）が原因で読み取りが不十分であったと判断した場合、

[撮影し直す]ボタンをタップし再撮影します。

このボタンをタップすると、カメラ機能が再度起動し、ギフト券を再び撮影する

画面に遷移します。

前回失敗した原因に注意し、券が画面内の指定された枠内に収まり、

かつ鮮明に写るように慎重に撮影を行ってください。

再撮影後、システムは再度番号の読み取りを試行し、成功した場合には番号を

上書きします。

５．４ 読み取り番号の修正方法

番号が不正確である可能性がある場合、

[読み取り済み番号]の「番号修正」ボタンをタップし、番号を修正します。

「番号修正」ボタンをタップすると、

読み取られた番号が表示された

入力フィールドが開きます。

表示された番号と現物のガソリン券に

記載されている番号を照合し、

誤っている箇所に、手動で正しい番号を

入力します。

修正完了後、「決定」ボタンをタップします。

5. 撮影判定後の確認
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全ての項目が「OK」にならないと、申請には進めません。



5.5 データを削除したい場合

誤って二重で登録してしまった場合など、データを削除したい場合には、

[削除する]ボタンをタップし「はい」をタップで削除します。

５.6 どうしてもうまくいかない場合

NGとなってしまうデータを削除の上、これまでと同様にガソリン券換金請求書と

一緒もガソリン券を全石連へ通り送付してください。

私共で内容を確認し、異常がなければ通常通り換金します。

5.7 OK判定後の手順：申請

1.申請内容がすべてOKになったら、「申請内容の確認へ」ボタンをタップします。

2.申込者・申請枚数・ガソリンのギフト券番号を最終確認します

※間違いがあれば「修正する」ボタンで撮影情報の確認から修正可能です。

5. 撮影判定後の確認
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修正する場合には、ここから戻れます



3.内容に問題なければ、「申請する」ボタンをタップします。これで申請完了です。

5. 撮影判定後の確認
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申請を完了しても、換金されるまでは
必ずお手元にガソリン券を保管してください



履歴表示の確認方法

画面左上の三本線のメニューから「申請履歴」をタップすると、申請履歴が一覧で
表示されます

●ステータス：完了
「詳細」をタップ：申請の詳細を確認できます

●ステータス：申請中
「詳細」をタップ：「処理中」「審査中」である
ことを確認できます

●ステータス：却下あり
「詳細」をタップ：却下理由を確認できます
（異常な番号・偽造の可能性が高い内容等は

本会で換金を却下することがあります

６.申請履歴一覧
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申請が「完了」になっても、実際に入金されるまで
必ずお手元にガソリン券を保管してください



Q1： このシステムからガソリンのギフト券の購入はできますか？

A1： 出来ません。webサイトからご注文をお願いします。

Q2： 申請後の取消しはできますか？

A2： 申請後の取消しは出来ません。全石連までお問合せください。

Q3： 複数のデバイスで同じアカウントを使用できますか？

A3： できます。同じアカウントで最大5台のデバイスまで同時に利用可能です。

Q4： アカウントを削除したい場合は？

A4： 全石連までお問合せください。

Q5： 店印の押印があるのにNG判定されて申請出来ない場合は？

A5： 郵送での申請をお願いします。本会で内容を確認します。

Q6： 申請から入金までどのぐらい期間がかかりますか？

A6： 毎月１０・２０・３０日(休日の場合は前後します)を締め日として、各日から１週間

程度で入金します。詳細は全石連までお問い合わせください。

Q7： 申請が完了したら、撮影したガソリンのギフト券は捨てても良いですか？

A7： 入金が完了するまでは、大切に保管してください。

全国石油業共済協同組合連合会
TEL： 03-3593-5820

Mail:gasoline-gift2@zensekiren.or.jp

営業時間：09：00～12：00・13：00～17：00

（土日祝日、年末年始、臨時休業日を除く）

7.FAQ
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８.お問い合わせ先


